REGLAMENTO PARA EL CONTROL DE LAS DESCARGAS
DE AGUAS RESIDUALES A LOS SISTEMAS DE ALCANTARILLADO
DEL ESTADO DE QUERETARO

TITULO PRIMERO.
Disposiciones Generales.

CAPITULO PRIMERO.
Disposiciones Generales.

ARTICULO 1. El presente ordenamiento es de orden publico e interés social y de
observancia general en todas las poblaciones del Estado Libre y Soberano de Querétaro, y tiene
por objeto reglamentar el control de calidad de las aguas residuales que se descargan en los
Sistemas de Alcantarillado, en los términos del Titulo Sexto, Capitulo Tercero, Seccion Tercera del
Cdédigo Urbano para el Estado de Querétaro, para cumplir con las obligaciones que sefalan las
Leyes General y Estatal del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente, asi como las Leyes de
Aguas Nacionales y Federal de Derechos y para prevenir y proteger las fuentes de agua para
consumo humano en los términos de la Ley Estatal de Salud y su Reglamento.

ARTICULO 2. La aplicacion del presente Reglamento compete al Gobierno del Estado por
conducto de la Comision Estatal de Aguas y a los Municipios a través de los Organismos
Operadores, en coordinacién con las dependencias y entidades que tienen facultades en materia
DE CONTROL DE LA CONTAMINACION DE LAS AGUAS, EN EL AMBITO DE SUS
RESPECTIVAS COMPETENCIAS.

ARTICULO 3. Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

Aguas Residuales. Las aguas resultantes de cualquiera de los usos sefialados en el articulo
329 del Cddigo y que contengan contaminantes que degraden su calidad original.

Alcantarillado. La infraestructura que se utiliza para la recoleccién y conduccion de las aguas
residuales y pluviales.

Cddigo. Cadigo Urbano para el Estado de Querétaro.

Condiciones de Descarga. Los parametros maximos permisibles, fisicos, quimicos y
bacteriolégicos que se sefalan en el articulo 90. del presente Reglamento, los que de manera
general deberan cumplir quienes descargan a los sistemas de alcantarillado de las poblaciones del
Estado, asi como las particulares fijadas por el organismo operador. (Fe de erratas P. O. No. 35,
22-VI111-96)

Comisién. La Comisién Estatal de Aguas.
CRETIB. Cadigo de clasificacion de las caracteristicas que obtienen los residuos peligrosos
y que significa: corrosivo, reactivo, explosivo, téxico, inflamable y bioldgico-infeccioso (no se

consideran las aguas residuales dentro de esta norma).

Descarga Fortuita o Accidental. El vertido del depdsito de agua o cualquier otra sustancia, de
manera imprevista en el sistema de alcantarillado, drenes o canales a cielo abierto.

Se entendera que es imprevista una descarga cuando se realice ésta por excepcion, sin dar
aviso o contar con el permiso de la autoridad competente.



Descarga Intermitente. El vertido o el depdsito de agua o cualquier otra sustancia, de
manera ocasional o en periodos determinados en el sistema de alcantarillado, drenes o canales a
cielo abierto, contando con el permiso de la autoridad competente.

Descarga permanente. El vertido o el depdsito de agua o cualquier otra sustancia, en el
sistema de alcantarillado, drenes o canales a cielo abierto, contando con permiso de la autoridad
competente.

Dilucién. La accién de combinar aguas claras de primer uso con aguas residuales, para
efecto de cumplir con las condiciones de descarga establecidas en el presente Reglamento o por
Autoridad competente.

Muestra compuesta. Es aquélla que resulte de combinar varias muestras simples.

Muestra simple. La que se tome durante el periodo necesario para completar un volumen
proporcional al caudal, de manera que éste resulte representativo de la descarga de aguas
residuales, medido en el sitio y en el momento del muestreo.

Organismo operador. La Comisién Estatal de Aguas, el JAPAM o cualquier otra
Dependencia o Entidad del Municipio, que tenga a su cargo la prestacién de los servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento.

Parametro. Unidad de medicién que al tener un valor determinado sirve para mostrar de una
manera precisa las caracteristicas simples principales de un contaminante.

Persona fisica o moral. Los individuos, los ejidos, las comunidades, las asociaciones, las
sociedades y las demas instituciones publicas y privadas que las diversas leyes les reconozca
personalidad juridica, con las modalidades y limitaciones que establezca la misma.

Reglamento. El presente Reglamento.

Saneamiento. El servicio que presta el organismo operador para remover o disminuir las
concentraciones de contaminantes encontrados en las aguas residuales de origen publico urbano e
industrial.

Sistema de Tratamiento. Conjunto de obras e instalaciones para la remocién o disminucion
de contaminantes de las aguas residuales.

Tratamiento previo. Accion de remover y disminuir las concentraciones de uno o varios
contaminantes especificos del agua residual; con el fin de adaptarlas para que puedan ser
incorporadas a un sistema de tratamiento.

Usuarios. Las personas fisicas y morales, publicas o privadas, que descargan aguas
residuales en los sistemas publicos de alcantarillado de las poblaciones del Estado.

Usuarios domésticos. Aquéllos que descargan aguas residuales provenientes de vivienda.

Usuarios no domésticos. Todos aquellos que no se encuentran dentro de la clasificacion
anterior.

ARTICULO 4. El Organismo Operador en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo
Urbano, Obras Publicas y Ecologia, dictaran las disposiciones técnicas generales a que deberian
sujetarse los usuarios, cuyas actividades puedan causar alteracién de las aguas.

ARTICULO 5. Para los efectos de este Reglamento, la Comision y los organismos
operadores, en el ambito de sus respectivas competencias, tendran las siguientes facultades:



|. Establecer el control de las descargas de aguas residuales al alcantarillado, tanto en
calidad como en cantidad, exigiendo el cumplimiento de las condiciones generales de descarga
que establece el presente Reglamento, y en su caso, establecer las condiciones particulares de
descarga,;

Il. Exigir en su caso, el tratamiento previo de sus aguas residuales; y

lll. Establecer las medidas necesarias para evitar que se descarguen sdlidos por arriba de
los pardmetros establecidos en las condiciones de descarga, asi como cualquier otra sustancia
toéxica que pueda afectar a la poblacién, dafar el alcantarillado, o en su caso, puedan contaminar
las fuentes de abastecimiento de agua.

Asimismo, la Comision ejercera las atribuciones en materia de calidad del agua que se
establezcan en favor del Estado, en las diversas disposiciones legales.

TITULO SEGUNDO.
Del control de la contaminacion de las aguas.

CAPITULO PRIMERO.
De los usuarios.

ARTICULO 6.- Los usuarios no domésticos que descargan de manera permanente,
intermitente o fortuita, aguas residuales al alcantarillado, estan obligados a realizar las medidas
necesarias, para controlarlas, debiendo cumplir con lo estipulado en el presente Reglamento, a
efecto de incorporar las aguas en condiciones susceptibles de tratarse en los sistemas publicos de
tratamiento a cargo del organismo operador y puedan reutilizarse en otras actividades y en su
caso, mantener el equilibrio de los ecosistemas. (Fe de erratas P. O. No. 35, 22-VI1I-96)

Cuando no se cuente con sistema publico de tratamiento el organismo operador podra fijar
condiciones generales para determinada poblacién o condiciones particulares para determinado
usuario no doméstico con el fin de que descarguen aguas residuales que le permitan al organismo
operador dar cumplimiento a las disposiciones en materia de calidad del agua que se descarga a
los cuerpos y corrientes de propiedad nacional. (Fe de erratas P. O. No. 35, 22-VIII-96)

Tratandose de descargas de industrias o comercios moviles o semifijos, el organismo
operador realizara las visitas de inspeccion necesarias para verificar el cumplimiento del presente
Reglamento.

ARTICULO 7. Cuando se cuente con infraestructura de alcantarillado, queda prohibido a los
usuarios descargar aguas residuales a drenes, canales y depdsitos a cielo abierto o cualquier otra
infraestructura utilizada para el manejo de las aguas pluviales de competencia estatal o municipal,
salvo en los casos y en las condiciones que expresamente autorice el organismo operador.

ARTICULO 8. Los usuarios no domeésticos que descarguen un volumen mayor a 300 m3
mensuales, a solicitud del organismo operador deberan colocar un medidor totalizador o de registro
continuo, asi como las instalaciones necesarias para el muestreo de cada una de sus descargas al
alcantarillado, para que el propio organismo pueda verificar la calidad y la cantidad del agua
descargada.

Cuando la descarga sea menor a los volumenes sefialados en el péarrafo anterior, previa
comprobacion de tal situacién por parte del organismo operador, estaran exentos de la obligacién
de colocar un medidor totalizador o de registro continuo, debiendo colocar sélo las instalaciones
necesarias para el muestreo de cada una de sus descargas.



Para el debido cumplimiento de este articulo, el organismo operador fijara las condiciones y
especificaciones técnicas de cada una de las instalaciones, considerando invariablemente que las
mismas sean de facil acceso y en las inmediaciones de cada predio.

CAPITULO SEGUNDO.
Condiciones de la descarga.

ARTICULO 9. Los usuarios no domésticos que descarguen aguas residuales a los sistemas
de alcantarillado podran hacerlo, pero no podran rebasar los siguientes parametros maximos
permisibles de calidad:

Demanda bioquimica de oxigeno 260 mg/l
Demanda quimica de oxigeno 470 mg/l
Solidos sedimentales 25 ml/I

Sdlidos suspendidos totales 270 mg/l
Grasas y aceites 080 mg/l
Plomo 000.5 mg/l
Cromo total 0001 mg/l
Zinc. 2.0 mg/l
Cadmio 000.01 mg/l
Aluminio 005.01 mg/l
Ph 6-9 Unidades
Conductividad eléctrica 5000 micromhos/cm
SAAM 020 mg/l
Arsénico 0.50 mg/l
Temperatura 35 °C
Fernoles 5 mg/l
Cianuro 0.01 mg/l
Cromo exavalente 0.1 mg/l
Mercurio 0.01 mg/l

ARTICULO 10. Cuando exista una descarga que contenga contaminante diferente a los
sefalados en el articulo 9 y que impacten negativamente en la red de alcantarillado y en los
sistemas de tratamiento, el organismo operador fijara condiciones particulares para dicha
descarga.

Cuando el organismo operador autorice la descarga de aguas residuales en infraestructura
de competencia estatal o municipal diferente al sistema de alcantarillado cuando éste no exista,
también serd de observancia obligatoria del responsable de la descarga, el cumplimiento de las
condiciones particulares de descarga que al efecto le fije dicha autoridad.

ARTICULO 11.- El descargar aguas residuales por arriba de los parametros contenidos en
las condiciones particulares de descarga fijadas por el organismo operador o los parametros
maximos permisibles de descarga a que se refiere el articulo 9o0. dara lugar al pago de los
derechos que se establecen en el Titulo Tercero, Capitulo Segundo del presente Reglamento. (Fe
de erratas P. O. No. 35, 22-VI11-96)

ARTICULO 12. Queda prohibido a los usuarios, descargar en el alcantarillado, cualquiera de
las siguientes substancias descritas a continuacion: (excepto aguas residuales).

I. Las consideradas como tdxicas o peligrosas en el CRETIB;



Il. Sélidos o sustancias viscosas que causen obstruccion en el alcantarillado o puedan
interferir en los sistemas de tratamiento, tales como grasas basuras o particulas mayores de 13
mm, tejidos animales, lodos, residuos de refinados y procesamiento de combustibles, aceites en
general, etc.; y

Ill. Metales pesados capaces de inhibir o impedir el proceso de tratamiento de aguas
residuales o su reutilizacion.

El Organismo Operador podra exigir a los usuarios, cuando asi lo considere, que
establezcan instalaciones para la prevencion de descargas accidentales de los residuos sefialados
en el presente articulo.

ARTICULO 13. El usuario deberé notificar al organismo operador en el mismo momento que
ocurran las descargas fortuitas o accidentales, para que se tomen las medidas necesarias. En caso
de que dicha descarga pueda poner en peligro la salud o la seguridad de los habitantes de la
poblacién, el responsable de la descarga la debera de reportar de inmediato al organismo
operador, a proteccion civil, a la Presidencia Municipal o a cualquier otra autoridad competente,
para que ésta a su vez dé la participacién que corresponda a las demas autoridades y actuen en el
ambito de sus respectivas atribuciones.

Para efectos de tener identificadas todas las descargas de aguas residuales, los
responsables de las descargas fortuitas o accidentales, deberan presentar un reporte al organismo
operador dentro de las 72 horas siguientes a la descarga, proporcionando el nombre y razén social
de la empresa, su domicilio y una descripcion de la causa y el contenido de la descarga.

CAPITULO TERCERO.
Permisos de descarga.

ARTICULO 14. Los usuarios no domésticos que descargan aguas residuales de manera
permanente o intermitente a los sistemas de alcantarillado, requieren contar con permiso expedido
por el organismo operador. La solicitud del permiso de descarga, debera estar acompanada del
formato establecido por el organismo operador.

El organismo, tomando en consideracion la informacién proporcionada por el usuario no
doméstico, procedera a su verificacion mediante visitas de inspecciéon y toma de muestras
instantaneas o compuestas, las cuales a peticién del usuario podran ser compartidas para su
respectivo analisis. Las muestras obtenidas para el organismo operador, las podra enviar a su
laboratorio o aquél previamente certificado por el mismo, para que se determinen los valores de las
concentraciones de demanda quimica y bioldgica de oxigeno, sélidos suspendidos totales, grasas
y aceites, asi como los demas tipos de contaminantes que se encuentren en la descarga.

En caso de inconformidad del usuario respecto de los resultados obtenidos por el organismo
operador, basada la inconformidad en los obtenidos por el usuario, a peticion de éste ultimo se
realizara una terceria a través de un laboratorio seleccionado previamente por ambas partes. El
organismo operador sera el responsable de ordenar al laboratorio previamente seleccionado, para
que dentro de los 15 dias siguientes a la presentacion de la inconformidad, realice la toma de
muestras y analisis correspondien-tes, debiendo el usuario cubrir el costo generado.

ARTICULO 15. De acuerdo con los resultados de los andlisis realizados, el organismo
operador procedera dentro de los 45 dias habiles posteriores al analisis, a determinar las
condiciones particulares de descarga, y a otorgar el permiso, notificAndolos por escrito al usuario
no doméstico, salvo en los casos establecidos en el articulo 25 del presente Reglamento.



ARTICULO 16. El organismo operador tendra la facultad de revisar, ratificar, modificar y en
su caso, suspender las condiciones particulares de descarga establecidas en el permiso, en los
siguientes casos, cuando:

a) Se modifiquen las caracteristicas de la descarga de aguas residuales de la poblacién a un
cuerpo receptor de propiedad nacional;

b) Se modifiquen las normas oficiales Mexicanas que establecen parametros de calidad de
las descargas de origen publico-urbano e industrial;

c) Se determine la preservacién de un cuerpo o corriente de agua;

d) Se presente una contingencia ambiental que ponga en riesgo la salud de la poblacion; y
e) Se modifiquen o adicionen los procesos que originan las descargas.

ARTICULO 17. Los permisos de descarga contendran:

a) Nombre o razdn social del titular del permiso y nombre de su representante legal;

b) Domicilio;

c¢) Giro o actividad preponderante;

d) La ubicacién y descripcion de la descarga, y en su caso, las condiciones particulares de
descarga,;

e) La periodicidad y tipo de los analisis y reportes que deben realizar la empresa al
organismo operador;

f) La periodicidad de la evaluacion general de la descarga;
g) Fecha de expedicion y vencimiento; y
h) Nombre y firma de la autoridad que lo emite.

ARTICULO 18.- Los usuarios no domeésticos deberan informar al organismo operador
cuando sufran cambios sus procesos productivos y las caracteristicas de las descargas. Lo anterior
dara lugar a la evaluacion de sus descargas actuales y en consecuencia a la posible modificacion
de las condiciones particulares establecidas en el permiso correspondiente. (Fe de erratas P. O.
No. 35, 22-VI1I-96)

Los usuarios no domésticos que tengan periodos de operacion irregulares de los procesos
generadores de contaminacion de las aguas, deberan presentar con todo detalle y por escrito al
organismo operador, la descripcion de su régimen de operacidn y una propuesta de programa de
muestreos para la medicidon de parametros contaminantes.

ARTICULO 19. Una vez expedido el permiso de descarga, los usuarios no domésticos
tendran obligacion de reportar al organismo operador, con la periodicidad que éste determine, la
calidad y cantidad de cada una de sus descargas. Los muestreos y analisis de calidad se
realizaran en los términos y bajo las condiciones estipulados en el permiso correspondiente.

ARTICULO 20. Cuando los usuarios no domésticos no separen de su descarga de agua
residual, el agua que no tenga éste caracter, toda la descarga seré considerada agua residual para
los efectos de este Reglamento.



ARTICULO 21. Los permisos de descarga no seran transferibles, excepto cuando se
transmita el comercio, giro o actividad industrial de una persona a otra y no se cambie el proceso
productivo de la negociacion. En tal situacion, se requerira formular el aviso al organismo operador,
para la transmision del permiso de descarga.

El organismo operador podra realizar directamente o a través de empresas especializadas,
la supervision en los términos establecidos en el Cédigo Urbano para el Estado de Querétaro, asi
como el monitoreo de cada una de las descargas, para verificar que los usuarios no domésticos,
cumplan con las disposiciones de calidad y cantidad de agua que se establecen en el Cédigo y el
presente Reglamento.

CAPITULO CUARTO.
Del registro de la descargas.

ARTICULO 22. El organismo operador establecera el registro de todas y cada una de las
descargas de aguas residuales, incluyendo las de los drenes, canales y depdsitos a cielo abierto
de competencia estatal o municipal, para efectos de control y evaluacién de las cargas y flujos de
contaminantes generados por los usuarios.

ARTICULO 23. El registro a que se refiere el articulo anterior, debera contar cuando menos
con la informacion que contiene el permiso mas la siguiente:

I. Fecha de alta en el registro;

Il. En su caso, tipo de tratamiento de sus aguas residuales;

I1l. Nombre y/o ubicacién del colector donde se descargan las aguas residuales; y
IV. Numero de registro.

Para el caso de las descargas de aguas resultantes de usos domésticos, solamente llevara
el registro de su ubicacion.

TITULO TERCERO.
Participacion del Estado.

CAPITULO PRIMERO.
Sistemas publicos de tratamiento de aguas residuales.

ARTICULO 24. A falta de sistemas particulares de tratamiento de aguas residuales que
debieran ser construidos por los responsables de las descargas, el organismo operador podra
construir y operar sistemas publicos de tratamiento de aguas residuales de los usuarios que
descargan en los sistemas de alcantarillado de las poblaciones del Estado.

ARTICULO 25. Cuando dichos sistemas disefiados y construidos por el organismo operador,
no cuenten con la capacidad de disefio para remover determinados tipos de contaminantes
encontrados en la descarga, o ésta lleva consigo mayores concentraciones de contaminantes que
los sefalados en los parametros maximos permisibles de descarga para la zona de influencia de
determinado sistema de tratamiento, y éstos puedan inhibir el proceso de tratamiento del sistema
publico a cargo del organismo operador, éste podra ordenar al usuario no doméstico la instalacion
de sistemas de tratamiento previo, para que proceda a la remocioén de dichos contaminantes o a la
reduccion de las concentraciones por arriba de lo autorizado.



ARTICULO 26. El organismo operador en los términos de las disposiciones legales vigentes,
podra convocar la participaciéon de los sectores social y privado, mediante esquemas de concesion
o contratos integrantes de construccion y/o operacion de los sistemas de tratamiento.

CAPITULO SEGUNDO.
Cobro de los servicios.

ARTICULO 27.- Por la prestacion del servicio de saneamiento de aguas residuales en los
sistemas publicos de tratamiento, el organismo operador en los términos de las disposiciones
legales vigentes, para el cobro del servicio, debera considerar los costos de disefio, construccion,
operacion, mantenimiento y rehabilitacion de los sistemas de tratamiento. (Fe de erratas P. O. No.
35, 22-VI11-96)

ARTICULO 29. Las tarifas estaran calculadas conforme a la clasificacion de los usuarios,
tipo y cantidad de contaminantes, asi como en el volumen de agua residual descargada, conforme
a la informa-cién periédica que proporcione el usuario o detecte el organismo operador.

Los usuarios no domésticos cubriran los costos mediante una tarifa basica por cada metro
cubico de agua residual descargada. Asimismo se complementara la tarifa mediante el calculo del
tipo y cantidad de contaminantes que contenga la descarga, informacién que servira de base para
el calculo del importe a cobrar por el servicio publico de saneamiento de aguas residuales.

Los usuarios domésticos cubriran los costos que fije el organismo operador en funcién del
metro cubico de agua residual descargada.

ARTICULO 30. Los reportes periddicos de los analisis que realice el usurario no doméstico
al organismo operador, 0 en su caso, con base en los monitoreos a las descargas de aguas
residuales realizados por el organismo operador, servirdn en su caso, para calcular el volumen total
de aguas residuales descargadas, el tipo y cantidad de contaminantes que contenga la descarga,
informaciéon que servira de base para el calculo del importe a cobrar por el servicio publico de
saneamiento de aguas residuales.

ARTICULO 31. El pago del servicio de saneamiento por los usuarios no domésticos al
organismo operador, se hara trimestralmente, para lo cual éste emitira el recibo correspondiente,
en el que se especificara cuando menos lo siguiente:

a) Nombre del usuario;

b) Numero de permiso;

c) Volumen total de agua residual descargada en ese periodo;

d) Tipo cantidad de contaminantes descargados;

e) Tarifa aplicable y monto total a pagar.

Cuando en determinado periodo no se pueda determinar el total del volumen de agua
descargada, tipo y cantidad de contaminantes, el organismo operador cobrara por los servicios
prestados calculando los promedios de los doce meses anteriores.

ARTICULO 32.- Independientemente del cobro por la prestaciéon del servicio de saneamiento

de las aguas residuales en los sistemas publicos a cargo del organismo operador, por descargar
agua residual por arriba de los parametros contenidos en las condiciones generales de descarga o



algun contaminante especifico fijado en las condiciones particulares de descarga, procederan las
sanciones administrativas que establece el presente Reglamento. (Fe de erratas P. O. No. 35, 22-
VIII-96)

ARTICULO 33. Queda estrictamente prohibido a las personas fisicas o morales que
descargan aguas residuales en el alcantarillado, utilizar el sistema de dilucién para el cumplimiento
de las condiciones de descarga, salvo en los casos que autorice previamente el organismo
operador.

ARTICULO 34. Estan exentos del pago del servicio de saneamiento de aguas residuales, las
siguiente personas:

I. Quienes descarguen aguas residuales en cuerpos y corrientes diferentes a los sefialados
en el presente Reglamento, y (Fe de erratas P. O. No. 35, 22-VI11-96)

Il. Quienes descarguen aguas residuales en el sistema de alcantarillado de las poblaciones o
demas infraestructura sefialada en el presente Reglamento, cuenten con permisos de descarga, y
cumplan con las condiciones generales y particulares fijados a la descarga respectiva, cubriendo
solamente el costo por el volumen descargado.

ARTICULO 35. Cuando los usuarios no cumplan con las condiciones generales y
particulares de descarga, estaran sujetos al cobro de los derechos por la prestacién del servicio de
saneamiento de sus aguas residuales en los sistemas publicos a cargo del organismo operador, en
los términos del presente capitulo.

ARTICULO 36. Cuando técnicamente sea viable y el sistema de tratamiento publico tenga
capacidad de asimilar las descargas contaminantes de los usuarios no domésticos que se
encuentren por arriba de los parametros maximos permisibles establecidos en las condiciones de
descarga fijados, el organismo operador podra autorizar dichas descargas previo el pago de los
derechos que establece el Codigo y el presente Reglamento.

TITULO CUARTO.
De los sistemas de tratamiento particulares.

CAPITULO UNICO.
De los sistemas de tratamiento particulares.

ARTICULO 37.- Cuando el usuario conforme al Articulo 25 del presente Reglamento,
construya un sistema de tratamiento previo de sus aguas residuales que generen lodos, el usuario
sera el responsable de su manejo y disposicion final, debiendo presentar al organismo operador y
autoridades correspondientes el proyecto respectivo. (Fe de erratas P. O. No. 35, 22-VIII-96)

ARTICULO 38. Cuando los usuarios no domésticos contraten en forma individual o colectiva
a una persona fisica o moral para que les construya el sistema y les trate sus aguas residuales,
dicha persona estara obligada solidariamente en todas y cada una de las obligaciones a que
estaran sujetos los usuarios, durante la vigencia del contrato.

ARTICULO 39. En caso de suspension en la operacion de un sistema particular de
tratamiento de aguas residuales o de que exista una descarga de aguas residuales que contengan
materiales o residuos peligrosos, que puedan causar graves dafios ecoldgicos o de salud a la
poblacién o de operacién al sistema publico de tratamiento, el responsable de dicha descarga
estara obligado a informar de inmediato al organismo operador y las autoridades competentes,
para que en forma conjunta se prevengan o controlen los posibles dafios.



Como consecuencia de dicha descarga, el responsable estara obligado al pago de los dafos
y perjuicios que resulten.

En caso de que la descarga no ponga en riesgo la salud o la seguridad de la poblacion, el
usuario solamente la reportara al organismo operador, para el correspondiente pago de los
derechos por el saneamiento de dichas descargas.

TITULO QUINTO.
Sanciones y Recursos.

CAPITULO PRIMERO.
Sanciones.

ARTICULO 40. Los organismos operadores, conforme a lo previsto en el presente
Reglamento, sancionaran las siguientes faltas:

I. Al que sin permiso del organismo operador, vierta o deposite, aguas residuales o cualquier
otra sustancia en los sistemas de alcantarilado o alguna otra infraestructura hidraulica de
competencia estatal,

Il. Al que sin permiso del organismo operador, vierta o deposite de manera permanente,
intermitente o fortuita, aguas residuales o cualquier otra sustancia en drenes, canales y depdsitos a
cielo abierto o cualquier otra infraestructura para el control de las aguas pluviales;

Il. Al que vierta o deposite sin permiso del organismo operador, aguas residuales con
parametros de calidad por arriba de los establecidos en el articulo 9o0. del presente Reglamento o
alguno de los fijados en las condiciones particulares de descarga que no se encuentren
enumerados en el citado articulo;

IV. Al que esté conectado al sistema de alcantarillado y sea requerido por el organismo
operador para construir un sistema particular para el tratamiento previo de contaminante, y no
realice las obras necesarias conforme a las disposiciones del presente Reglamento;

V. Al que utilice el sistema de diluciéon para cumplir con las condiciones de descarga fijados
en los términos del presente Reglamento;

VI. Al que no proporcione la informacion solicitada por el organismo operador cuando éste
realice sus funciones de verificacién y cumplimiento; y

VII. Al que contravenga las disposiciones contenidas en el presente Reglamento.

ARTICULO 41. Las faltas a que hace referencia el articulo anterior, seran sancionadas
administrativa-mente por el organismo operador, de la siguiente forma:

I. Multa a los usuarios, por el equivalente entre 50 y 10,000 dias de salario minimo general
vigente en el area geografica de la infraccion, y en el momento de imponer la sancién y de acuerdo
a la gravedad de la falta;

Il. Clausura temporal o definitivamente de la descarga respectiva, cuando exista reincidencia
de infracciones o no acatar alguna disposicién del presente Reglamento.

La aplicacion y pago de las sanciones es independiente al pago de los dafos y perjuicios
ocasionados.



ARTICULO 42.- El que descargue directamente en el alcantarillado, drenes, canales o
depositos a cielo abierto de competencia estatal, cualquiera de las sustancias enumeradas en el
articulo 12 del presente Reglamento, estara sujeto a las responsabilidades que procedan en los
términos del articulo 120 de la Ley Estatal del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente. (Fe
de erratas P. O. No. 35, 22-VI11-96)

CAPITULO SEGUNDO.
De los Recursos.

ARTICULO 43. Contra actos y resoluciones definitivas procedera el recurso establecido en
el Capitulo V del Titulo Séptimo de la Ley Estatal del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente.

TRANSITORIOS:

PRIMERO. EI presente Reglamento entrara en vigor a los 60 dias habiles posteriores a su
publicacién en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”.

SEGUNDO.- Los usuarios no domésticos que actualmente utilizan el sistema de
alcantarillado para descargar sus aguas residuales y no cuenten con permiso para su descarga,
tendran un plazo de 60 dias habiles a partir de la entrada en vigor del presente Reglamento, para
solicitar el permiso correspondiente. (Fe de erratas P. O. No. 35, 22-VIII-96)

TERCERO. Cuando en la aplicacion del presente Reglamento en los primeros 12 meses, no
se puedan calcular los promedios del volumen de agua residual descargada y el tipo y cantidad de
contaminantes a que se refiere el parrafo tercero del articulo 31 del presente Reglamento, el
calculo se realizara con base en los meses cubiertos por el usuario hasta el momento.

CUARTO.- En tanto no se fijen nuevas condiciones particulares de descarga a los usuarios
no domésticos por parte del organismo operador, estaran vigentes las expedidas por la autoridad
competente. (Fe de erratas P. O. No. 35, 22-VIII-96)

DADO EN EL PALACIO DE LA CORREGIDORA, SEDE DEL PODER EJECUTIVO A LOS SIETE
DIAS DEL MES DE MARZO DE 1996.

LIC. ENRIQUE BURGOS GARCIA.
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO.

LIC. ALEJANDRO ESPINOSA MEDINA.
SECRETARIO DE GOBIERNO.

ING. MIGUEL ANGEL GOMEZ GARCIA.
VOCAL EJECUTIVO DE LA C.E.A.

REGLAMENTO PARA EL CONTROL DE LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES A LOS
SISTEMAS DE ALCANTARILLADO DEL ESTADO DE QUERETARO: PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO ‘LA SOMBRA DE ARTEAGA’, EL 4 DE
ABRIL DE 1996 (P. O. No. 14)

REFORMAS

o Fe de erratas: publicada el 22 de agosto de 1996 (P. O. No. 35)



